
Allgemeine Geschäftsbedingungen der 
"Knobel-Hans" Bertelsen GmbH  

1. Verkaufs- und Lieferbedingungen 

Unsere Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge, Lieferungen und sonstigen 
Leistungen, einschließlich Beratungsleistungen. Einkaufsbedingungen des Käufers 
wird hiermit widersprochen. 

2. Angebote und Abschluss 

Angebote sind stets freibleibend; erteilte Aufträge werden für uns erst bindend, wenn 
sie von uns schriftlich bestätigt werden. Als Auftragsbestätigung gilt im Falle 
umgehender Auftragsausführung auch der Lieferschein bzw. die Warenrechnung. 
Mündliche Nebenabreden oder Zusicherungen, welche über den schriftlichen Vertrag 
hinausgehen, bedürfen einer schriftlichen Bestätigung. Offensichtliche Irrtümer, 
Schreib-, Druck-, und Rechenfehler sind für uns nicht verbindlich. Abbildungen, 
Zeichnungen, Berechnungen, Muster, Gewichts- und Maßangaben sind als 
annähernd zu betrachten. 

3. Preise und Bezahlung 

Alle Preise sind freibleibend und gelten ab Lager zuzüglich Verpackung, 
Versandkosten und z. Zt. 19% Mehrwertsteuer. Die Lieferung erfolgt per Nachnahme 
oder Vorkasse (keine Schecks schicken). Bei Nachnahme fallen zu den Portokosten 
Nachnahmegebühren an. Bei Vorkasse entfallen die Nachnahmegebühren. 
Lieferungen in das Ausland werden nur gegen Vorkasse verschickt. Die Ware bleibt 
bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum. 

4. Lieferung: 

Alle Preise sind Abholpreise. Lieferung erfolgt stets auf Rechnung und Gefahr des 
Bestellers, unfrei ab Lager. Eine Auslieferung erfolgt bei Vorkasse erst nach 
Zahlungseingang. Bei Annahmeverweigerung einer Nachnahme-Lieferung werden 
die Versandkosten dem Besteller in Rechnung gestellt. 

 
5. Lieferzeit: 

Vereinbarte Liefertermine werden nach Möglichkeit eingehalten. Lieferverzug durch 
höhere Gewalt oder anderen unvorhersehbare Ereignisse nimmt der Besteller in 
Kauf. Das Verstreichen bestimmter Lieferfristen und -termine befreit den Kunden, der 
vom Vertrag zurücktreten oder Schadenersatz wegen Nichterfüllung verlangen will, 
nicht von der Setzung einer angemessenen Nachfrist zur Erbringung der Leistung 
und der Erklärung. Der Lieferant kann jederzeit vom Vertrag zurücktreten, wenn an 
der Zahlungsfähigkeit des Bestellers berechtigte Zweifel auftreten. 
Schadensersatzansprüche des Kunden wegen verspäteter oder unterbliebener 
Lieferung sind ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht durch vorsätzliches oder 



grob fahrlässiges Verhalten verursacht wurde. Teilleistungen und Teillieferungen sind 
in zumutbarem Umfang zulässig. 

6. Versand, Gefahrenübergang, Mängelrüge und Gewährleistung: 

Der Versandweg und -mittel sind unserer Wahl überlassen. Unsere Lieferungen 
erfolgen ab Lager bzw. ab Werk. Mit der Übergabe der Ware an den Transportführer, 
gleichgültig ob er vom Käufer oder von uns beauftragt ist, geht die Gefahr auf den 
Käufer über. Ersichtliche Transportschäden müssen uns sofort gemeldet werden. 
Erkennbare Schäden an der Verpackung bei der Warenübergabe (Transporteur an 
Käufer) müssen dem Transporteur sofort schriftlich (bei Übergabe) mitgeteilt werden. 

7. Produktmängel: 

Beanstandungen müssen vor erstmaliger Verwendung innerhalb von 3 Tagen 
schriftlich nach Erhalt der Produkte mit ausführlicher Mängelangabe gemeldet 
werden, andernfalls gilt: Die Produkte sind in einwandfreiem Zustand übernommen 
worden. 
Bei berechtigter Mängelrüge behalten wir uns die Entscheidung vor, ob eine 
Preisminderung oder im Austausch gegen die mängelbehafteten Produkte eine 
kostenlose Ersatzlieferung zu erfolgen hat. 
Regress- bzw. Haftungsansprüche betragen im Höchstfall den zum Zeitpunkt der 
Lieferung gültigen Rechnungsbetrages der beanstandeten Produkte. 

8. Eigentumsvorbehalt: 

Die gelieferten Produkte bleiben grundsätzlich bis zur vollständigen Bezahlung des 
Kaufpreises Eigentum des Lieferanten. 
Der Käufer ist nicht berechtigt, die Produkte zu verpfänden oder zur Sicherung zu 
übereignen. Pfändungen seitens anderer Gläubiger sind uns unverzüglich zu 
melden. 

9. Gerichtsstand: 

Gerichtsstand ist für beide Teile ausschließlich der Sitz des Verkäufers. 

10. Erfüllungsort: 

Erfüllungsort für die gesamte Geschäftsverbindung, insbesondere der Lieferung, ist 
der Sitz des Verkäufers. 

11. Abweichungen: 

Änderungen von vorstehenden Bedingungen, sowie vom Besteller vorgeschriebene 
Verkaufsbedingungen, bedürfen zu ihrer Gültigkeit unserer ausdrücklichen 
schriftlichen Genehmigung. Sollte einer dieser Bestimmungen dieser Vereinbarung 
unwirksam sein oder werden, so berührt dies die Wirksamkeit der restlichen 
Bestimmungen nicht. Vielmehr gilt an dieser Stelle der unwirksamen Bestimmung 
eine dem Zweck der Vereinbarung entsprechende oder zumindest nahekommende 
Ersatzbestimmung, die die Parteien zur Erreichung des gleichen wirtschaftlichen 
Ergebnisses vereinbart hätten, wenn sie die Unwirksamkeit der Bestimmungen 



gekannt hätten. Gleiches gilt für die Unvollständigkeit der Bestimmungen 
entsprechend. Für alle Rechtsbeziehungen zwischen "Knobel-Hans" Bertelsen 
GmbH in Zusammenhang mit diesem Vertrag, findet das Recht der Bundesrepublik 
Deutschland Anwendung. 

12. Datenschutz: 

Der Käufer wird hiermit davon informiert, daß wir die im Rahmen der 
Geschäftstätigkeit gewonnenen personenbezogenen Daten gemäß den 
Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes verarbeiten. 

Die Vertragsbedingungen regeln sich ausschließlich nach dem in Deutschland 
geltenden Recht, unter Ausschluß des UN-Kaufrechts. 

 


